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Der Landtag Rheinland-Pfalz hat das folgende Gesetz be-
schlossen:

Teil 1
Allgemeine Bestimmungen

§1

Ziele des Gesetzes

(1) Ziel des Gesetzes ist es, dltere Menschen, volljihrige Men-

schen mit Behinderung und pflegebediirftige volljihrige Men-

schen

1. in ihrer Wiirde, Privat- und Intimsphire zu achten,

2. vor Gefahren fiir ihre kérperliche und seelische Gesund-
heit zu schiitzen,

3. zu fordern, ihr Leben selbstbestimmt und an ihrem Wohl
und ihren Wiinschen orientiert gestalten zu kénnen,

4. in der Teilhabe am Leben in der Gesellschaft und bei der
Mitwirkung in der Einrichtung, in der sie leben, zu stirken,

5. in ihrer durch Kultur, Religion oder Weltanschauung be-
griindeten Lebensweise und hinsichtlich ihrer geschlechts-
spezifisch unterschiedlichen Bedarfe zu achten und

6. zu motivieren, ihre Rechte bei der Inanspruchnahme von
Finrichtungen und anderen Unterstiitzungsangeboten
wahrzunehmen.

(2) Durch dieses Gesetz sollen dariiber hinaus

1. die Qualitit der Wohnformen und der Pflege-, Teilhabe-
und anderen Unterstiitzungsleistungen fiir 4ltere Men-
schen, volljahrige Menschen mit Behinderung und pfle-
gebediirftige volljahrige Menschen unter Beachtung des
allgemein anerkannten Standes fachlicher Erkenntnisse
gesichert und weiterentwickelt,

2. das biirgerschaftliche Engagement in FEinrichtungen, die
Offnung der Einrichtungen in das Wohnquartier und die
soziale Verantwortung der Gesellschaft fiir die Bewohne-
rinnen und Bewohner der Einrichtungen und deren Teil-
habe am Leben in der Gesellschaft anerkannt und ge-
fordert,

3. die Transparenz hinsichtlich der Leistungen und der Qua-
litdt der Einrichtungen und von anderen Unterstiitzungs-
angeboten fiir 4ltere Menschen, volljihrige Menschen mit

Behinderung und pflegebediirftige volljihrige Menschen
hergestellt,

4. die Beratungsangebote ausgebaut und

5. die effiziente Zusammenarbeit und Abstimmung der an
der Versorgung dlterer Menschen, volljihriger Menschen
mit Behinderung und pflegebediirftiger volljahriger Men-
schen beteiligten Institutionen und Behdrden gewihrleistet

werden.

(3) Diein den Absitzen 1 und 2 genannten Ziele dienen auch
der Umsetzung des Ubereinkommens der Vereinten Natio-
nen iiber die Rechte von Menschen mit Behinderungen, der
Charta der Rechte hilfe- und pflegebediirftiger Menschen
und der Charta fiir ein Soziales Rheinland-Pfalz - Politik fiir
Menschen mit Behinderung.

§2

Grundsitze

(1) Die Unterstiitzung und Sicherung der Selbstbestimmung
und Teilhabe von idlteren Menschen, volljahrigen Menschen
mit Behinderung und pflegebediirftigen volljahrigen Men-
schen ist eine gesamtgesellschaftliche Aufgabe im Zusammen-
wirken von Familien, Nachbarschaften, sozialen Netzwer-
ken, Selbsthilfe, biirgerschaftlich Engagierten, Einrichtungen,
anderen professionellen Leistungserbringerinnen und Leis-
tungserbringern und Leistungstrigern. Die Landkreise und die
kreisfreien Stidte wirken hieran mit, besonders im Rahmen
ihrer Verpflichtung zur Sicherstellung und Weiterentwick-
lung der pflegerischen Angebotsstruktur nach § 2 des Lan-
desgesetzes zur Sicherstellung und Weiterentwicklung der
pflegerischen Angebotsstruktur (LPflegeASG) vom 25. Juli
2005 (GVBL S. 299, BS 86-20) in der jeweils geltenden
Fassung, durch die Regionalen Pflegekonferenzen nach § 4
LPflegeASG und mit der Durchfithrung von Teilhabekonfe-
renzen im Rahmen der Eingliederungshilfe fiir Menschen mit
Behinderung.

(2) Die betroffenen Menschen haben Wahlfreiheit bei der
Inanspruchnahme von Unterstiitzungsleistungen. Ihren be-
rechtigten Wiinschen zur Gestaltung der Leistungen soll ent-
sprochen werden.

(3) Der staatlich zu gewihrleistende Schutz fiir dltere Men-
schen, volljihrige Menschen mit Behinderung und pflege-
bediirftige volljahrige Menschen in Einrichtungen richtet sich
nach dem Grad der strukturellen Abhingigkeit, der sich aus
der individuellen Wohn-, Pflege- und Unterstiitzungssituation
der betroffenen Menschen, der gewihlten Lebensform und
den dieser zugrunde liegenden vertraglichen Vereinbarungen
ergibt.

(4) Die Triger der Einrichtungen der Altenhilfe, der Pflege
und der Eingliederungshilfe fiir Menschen mit Behinderung
sind verpflichtet, eine dem allgemein anerkannten Stand fach-
licher Erkenntnisse entsprechende Qualitit des Wohnens, der
Pflege, der Teilhabe und der Unterstiitzung nach den in
diesem Gesetz und den aufgrund dieses Gesetzes erlassenen
Rechtsverordnungen beschriebenen Zielen und Anforderun-
gen zu gewihrleisten und die vertraglichen Vereinbarungen
mit den Leistungstrigern zu erfiillen. Im Ubrigen bleiben die
Selbststindigkeit und die unternehmerische Eigenverantwor-
tung der Einrichtungen bei den Zielen und der Durchfithrung
ihrer Aufgaben unberiihrt.

(5) Die Offnung der Einrichtungen in das Wohnquartier
und ihr Engagement fiir das Wirken von Angehérigen, Be-
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treuerinnen und Betreuern, Selbsthilfe und biirgerschaftlich
Engagierten fiir die Bewohnerinnen und Bewohner sind an-
erkannte Qualititsindikatoren.

Teil 2

Geltungsbereich und Begriffsbestimmungen

§3
Geltungsbereich

(1) Dieses Gesetz gilt fiir dltere Menschen, volljihrige Men-
schen mit Behinderung und pflegebediirftige volljihrige Men-
schen, die in Einrichtungen im Sinne der §§ 4 und 5 leben
oder die Aufnahme in eine solche Einrichtung anstreben
sowie fiir die betreffenden Einrichtungen, ihre Triger und
Leitungen und die dort Beschiftigten. Die leistungsrechtliche
Einordnung der Einrichtung und die Bestimmungen des
Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes vom 29. Juli 2009
(BGBI. I S. 2319) bleiben unberiihrt.

(2) Fiir selbstorganisierte Wohngemeinschaften im Sinne des
§ 6 gelten dieses Gesetz und die aufgrund dieses Gesetzes
erlassenen Rechtsverordnungen nur, soweit das ausdriicklich
bestimmt ist.

(3) Einrichtungen des Wohnens mit allgemeinen Unter-
stiitzungsleistungen (Service-Wohnen) unterliegen nicht dem
Geltungsbereich dieses Gesetzes, wenn die Mieterinnen und
Mieter von abgeschlossenem Wohnraum vertraglich nur ver-
pflichtet sind, allgemeine Unterstiitzungsleistungen wie die
Vermittlung von Dienst- oder Pflegeleistungen, Hausmeister-
dienste oder Notrufdienstleistungen von einer bestimmten
Anbieterin oder einem bestimmten Anbieter in Anspruch zu
nehmen und dariiber hinaus alle weitergehenden Unter-
stiitzungsleistungen und deren Anbieterinnen und Anbieter
frei wihlen kénnen.

(4) Einrichtungen der Tages- oder Nachtpflege im Sinne des
§ 41 des Elften Buches Sozialgesetzbuch, Krankenhiuser, Vor-
sorge- und Rehabilitationseinrichtungen im Sinne des § 107
des Fiinften Buches Sozialgesetzbuch, Internate der Berufsbil-
dungs- und Berufsférderungswerke, Einrichtungen fiir junge
Volljihrige im Sinne des § 41 des Achten Buches Sozial-
gesetzbuch, Einrichtungen der Wohnungslosenhilfe, Tages-
forderstitten und Tageskliniken sind keine Einrichtungen im
Sinne dieses Gesetzes.

§ 4
Einrichtungen
mit umfassendem Leistungsangebot

(1) Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot sind
Einrichtungen, die dem Zweck dienen, dltere Menschen, voll-
jihrige Menschen mit Behinderung oder pflegebediirftige
volljahrige Menschen aufzunehmen, ihnen Wohnraum zu
iiberlassen und Pflege-, Teilhabe- oder andere Unterstiitzungs-
leistungen sowie Verpflegung entgeltlich zur Verfiigung zu
stellen oder vorzuhalten; sie sind in ihrem Bestand vom
Wechsel und von der Zahl der Bewohnerinnen und Be-
wohner unabhingig.

(2) Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot liegen
auch vor, wenn die Wohnraumiiberlassung und die Er-
bringung von Pflege-, Teilhabe- oder anderen Unterstiitzungs-
leistungen und Verpflegung Gegenstand getrennter Vertrige
sind und die Wahlfreiheit der Bewohnerinnen und Bewohner
eingeschrinkt ist, weil

1. die Leistungen nicht unabhingig voneinander in Anspruch
genommen werden kénnen; das ist der Fall, wenn die Ver-
trige in ihrem Bestand voneinander abhingig sind oder
wenn an dem Vertrag iiber die Wohnraumiiberlassung
nicht unabhingig von dem Vertrag iiber die Erbringung
von Pflege-, Teilhabe- oder anderen Unterstiitzungsleistun-
gen oder Verpflegung festgehalten werden kann,

2. die Pflege-, Teilhabe- oder anderen Unterstiitzungsleistun-
gen oder die Verpflegung von bestimmten Anbieterinnen
oder Anbietern in Anspruch genommen werden miissen,

3. die Pflege-, Teilhabe- oder anderen Unterstiitzungsleistun-
gen oder die Verpflegung hinsichtlich ihres Inhalts, ihres
Umfangs und ihrer Ausfiithrung vorgegeben werden oder

4. die Anbieterin oder der Anbieter von Pflege-, Teilhabe-

oder anderen Unterstiitzungsleistungen oder Verpflegung
und die Vermieterin oder der Vermieter rechtlich oder
wirtschaftlich miteinander verbunden sind; das ist der Fall,
wenn die Beteiligten personenidentisch sind, gesellschafts-
rechtliche Verbindungen aufweisen oder in einem An-
gehorigenverhiltnis im Sinne des § 20 Abs. 5 des Ver-
waltungsverfahrensgesetzes stehen, wobei die fiir die Ver-
lobung und die Ehe geltenden Bestimmungen fiir eine
Lebenspartnerschaft entsprechend Anwendung finden.
Satz 1 Nr. 4 findet keine Anwendung, wenn der Triger
der zustindigen Behorde im Rahmen der Anzeige nach
§ 18 nachweist, dass trotz der rechtlichen oder wirtschaft-
lichen Verbundenheit eine tatsichliche Wahlfreiheit der
Bewohnerinnen und Bewohner bei der Inanspruchnahme
von Pflege-, Teilhabe- oder anderen Unterstiitzungsleistun-
gen oder Verpflegung besteht.

§5
Einrichtungen
mit besonderer konzeptioneller Ausrichtung

Einrichtungen mit besonderer konzeptioneller Ausrichtung

sind

1. eigenstindige betreute Wohngruppen fiir nicht mehr als
zwolf pflegebediirftige volljahrige Menschen, in denen
Pflege-, Teilhabe- und andere Unterstiitzungsleistungen
und Verpflegung von unterschiedlichen Anbieterinnen
und Anbietern in Anspruch genommen werden kénnen
und in denen die Vermieterin oder der Vermieter oder
eine Anbieterin oder ein Anbieter einer Dienstleistung
die Gesamtversorgung der Bewohnerinnen und Bewohner
und die Abstimmung der Pflege-, Teilhabe- und anderen
Unterstiitzungsleistungen in der Wohngruppe organisiert,

2. eigenstindige betreute Wohngruppen fiir nicht mehr als
acht volljahrige Menschen mit Behinderung, die in beson-
derem Mafle der Forderung von Selbstbestimmung und
Teilhabe am Leben in der Gesellschaft dienen, in denen die
Bewohnerinnen und Bewohner mit individuell wihlbaren
Unterstiitzungsleistungen leben und in denen die Ver-
mieterin oder der Vermieter oder eine Anbieterin oder ein
Anbieter einer Dienstleistung die Gesamtversorgung der
Bewohnerinnen und Bewohner und die Abstimmung der
Unterstiitzungsleistungen in der Wohngruppe organisiert,

3. Seniorenresidenzen und andere Wohneinrichtungen fiir
iltere Menschen, in denen neben der Uberlassung von
abgeschlossenem Wohnraum zugleich Hauswirtschafts-
leistungen und Verpflegung erbracht oder vorgehalten
werden und in denen bei Bedarf pflegerische Dienst-
leistungen frei wihlbar von externen Anbieterinnen und
Anbietern in Anspruch genommen werden koénnen,
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4. stationire Hospize im Sinne des § 39 a des Fiinften Buches
Sozialgesetzbuch,

5. Einrichtungen der Kurzzeitpflege, die der voriibergehen-
den Aufnahme der Bewohnerinnen und Bewohner bis zu
drei Monaten dienen und

6. den Nummern 1 bis 5 vergleichbare oder shnliche sonsti-
ge Pflege-, Teilhabe- oder Unterstiitzungsformen, die den
Zielen dieses Gesetzes entsprechen und die verstirkt die
Selbstbestimmung und Teilhabe der Bewohnerinnen und
Bewohner erméglichen und férdern.

Einrichtungen mit besonderer konzeptioneller Ausrichtung

liegen auch vor, wenn von einem Triger in einem Gebidude

nicht mehr als zwei betreute Wohngruppen im Sinne des

Satzes 1 Nr. 1 oder Nr. 2 betrieben werden.

§ 6

Selbstorganisierte Wohngemeinschaften

(1) Eine selbstorganisierte Wohngemeinschaft fiir volljihrige
Menschen mit Behinderung oder pflegebediirftige volljihrige
Menschen liegt vor, wenn
1. die Bewohnerinnen und Bewohner oder die fiir sie ver-
tretungsberechtigten Personen
a) die Lebens- und Haushaltsfithrung selbstbestimmt ge-
meinschaftlich gestalten,
b) bei der Wahl und Inanspruchnahme von Pflege-, Teil-
habe- oder anderen Unterstiitzungsleistungen frei sind,
¢) iiber die Aufnahme neuer Mitbewohnerinnen und Mit-
bewohner selbst entscheiden kénnen,
d) das Hausrecht ausiiben kénnen und
e) auf eigenen Wunsch von biirgerschaftlich Engagierten
unterstiitzt werden,
2. die Wohngemeinschaft
a) iiber nicht mehr als acht Plitze fiir volljahrige Men-
schen mit Behinderung oder pflegebediirftige volljihri-
ge Menschen verfiigt und
b) kein Bestandteil einer Einrichtung im Sinne des § 4 ist
und
3. alle von den gleichen Initiatorinnen und Initiatoren in
einem Gebdude betriebenen Wohngemeinschaften ins-
gesamt iiber nicht mehr als 16 Plitze fiir volljahrige Men-
schen mit Behinderung oder pflegebediirftige volljihrige
Menschen verfiigen.
Liegen die Voraussetzungen nach Satz 1 nicht vor, gilt eine sol-
che Wohnform als Einrichtung im Sinne des § 4 oder des § 5.

(2) Das Land stellt im Rahmen verfiigbarer Haushaltsmittel
ein spezielles Beratungsangebot fiir Initiatorinnen und Initia-
toren und fiir Bewohnerinnen und Bewohner von selbstorga-
nisierten Wohngemeinschaften mit Informationen iiber die
geltenden rechtlichen Anforderungen, die Méglichkeiten der
gemeinschaftlichen Lebens- und Haushaltsfithrung und die
Erfordernisse einer fachgerechten Versorgung zur Verfiigung.

§7
Triger

Einrichtungen im Sinne der §§ 4 und 5 miissen in der Ver-
antwortung eines Trigers stehen. Triger ist eine natiirliche
oder juristische Person, die eine Einrichtung im Sinne des § 4
oder des § 5 betreibt oder deren Inbetriebnahme plant. Triger
ist auch, wer den Betrieb der Einrichtung als Vermieterin
oder Vermieter oder Anbieterin oder Anbieter von Dienst-
leistungen durch vertragliche Vereinbarungen mit Dritten
oder in anderer Form gewihrleistet.

Teil 3
Teilhabe und Mitwirkung

§ 8
(jffnung der Einrichtungen und Teilhabe

(1) Einrichtungen im Sinne der §§ 4 und 5 sollen sich in das
Wohnquartier 6ffnen. Sie unterstiitzen die Bewohnerinnen
und Bewohner bei deren Teilhabe am Leben in der Gesell-
schaft durch Einbeziehung von Angehérigen, der Betreuerin-
nen und Betreuer, der Selbsthilfe, von biirgerschaftlich Enga-
gierten und von Institutionen des Sozialwesens, der Kultur
und des Sports. Sie fordern Bewohnerinnen und Bewohner
bei deren Aktivititen in der Gemeinde. Sie wirken darauf
hin, dass die Teilhabe der Bewohnerinnen und Bewohner am
Leben in der Einrichtung und die Lebensqualitit in der
Einrichtung durch die Einbeziehung von biirgerschaftlichem
Engagement von Externen und der Selbsthilfe verbessert
werden. Die kommunalen Gebietskorperschaften, auf deren
Gebiet sich die Einrichtung befindet, kénnen hierzu im Ein-
vernehmen mit der Leitung der Einrichtung ehrenamtlich
titige Patinnen oder Paten fiir die Einrichtungen benennen.

(2) Der Triger einer Einrichtung im Sinne des § 4 oder des
§ 5 hat der zustindigen Behdrde im Rahmen der Anzeige
nach § 18 ein Konzept vorzulegen, in dem die Ziele, Struk-
turen und Mafinahmen fiir die Férderung der Teilhabe der
Bewohnerinnen und Bewohner und der Beteiligung ihrer
Angehdrigen, Betreuerinnen und Betreuer und der Selbsthilfe
und die Einbeziehung biirgerschaftlich Engagierter unter Be-
achtung der Privatsphire und der Selbstbestimmung der Be-
wohnerinnen und Bewohner festgelegt sind.

§9
Vertretung der Bewohnerinnen und Bewohner
und andere Formen der Mitwirkung

(1) In den Einrichtungen im Sinne der §§ 4 und 5 mit Aus-
nahme der stationiren Hospize und der Einrichtungen der
Kurzzeitpflege ist eine Vertretung der Bewohnerinnen und
Bewohner zu bilden, in die in angemessenem Umfang auch
externe Personen aus den kommunalen Beiriten fiir iltere
oder behinderte Menschen und der Selbsthilfe sowie An-
gehorige, Betreuerinnen und Betreuer und biirgerschaftlich
Engagierte gewihlt werden konnen. Sie wirkt besonders in
Angelegenheiten des Betriebs der Einrichtung wie Unter-
kunft, Unterstiitzung, Aufenthaltsbedingungen, Entgelte, Ein-
richtungsordnung, Verpflegung und Freizeitgestaltung mit.
Die Mitwirkung erstreckt sich auch auf die Sicherung der
Qualitit der Pflege-, Teilhabe- oder anderen Unterstiitzungs-
leistungen in der Einrichtung auf der Grundlage der An-
forderungen des § 15 oder des § 16. Die Vertretung der
Bewohnerinnen und Bewohner kann bei der Wahrnehmung
ihrer Aufgaben und Rechte fach- und sachkundige Ver-
trauenspersonen hinzuziehen; diese sind zur Verschwiegen-
heit verpflichtet. Sie soll mindestens einmal im Jahr die
Bewohnerinnen und Bewohner der Einrichtung zu einer
Versammlung einladen; jede Bewohnerin und jeder Bewoh-
ner kann eine Vertrauensperson, die nicht in einem Beschiifti-
gungsverhiltnis mit dem Triger der Einrichtung steht, zu der
Versammlung hinzuziehen.

(2) Kommt eine Vertretung der Bewohnerinnen und Be-
wohner nicht zustande, kann auf Initiative des Trigers der
Einrichtung fiir lingstens ein Jahr ein Beirat der Angehérigen
und Betreuerinnen und Betreuer gewihlt werden, der die
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Aufgaben und Rechte der Vertretung der Bewohnerinnen
und Bewohner wahrnimmt.

(3) Solange weder eine Vertretung der Bewohnerinnen und
Bewohner noch ein Beirat der Angehdrigen und Betreuerin-
nen und Betreuer gebildet wird, nimmt eine Bewohnerfiir-
sprecherin oder ein Bewohnerfiirsprecher deren Aufgaben
und Rechte ehrenamtlich und unentgeltlich wahr. Die Be-
wohnerfiirsprecherin oder der Bewohnerfiirsprecher wird von
der zustindigen Behdrde im Benehmen mit der Leitung der
Einrichtung bestellt; die Bewohnerinnen und Bewohner der
Einrichtung, deren Angehorige und Betreuerinnen und Be-
treuer kénnen der zustdndigen Behérde Vorschlige zur Aus-
wahl unterbreiten. Die zustindige Behérde kann von der
Bestellung absehen, wenn die Mitwirkung der Bewohnerin-
nen und Bewohner auf andere Weise gewshrleistet ist.

(4) In Einrichtungen im Sinne des § 5 kann anstelle einer
Vertretung der Bewohnerinnen und Bewohner ein Bewoh-
nerinnen- und Bewohnerrat gebildet werden, in dem alle
Bewohnerinnen und Bewohner mitwirken.

(5) Der Triger der Einrichtung hat die durch die T4tigkeit der
Vertretung der Bewohnerinnen und Bewohner, des Beirats
der Angehorigen und Betreuerinnen und Betreuer, der Be-
wohnerfiirsprecherin oder des Bewohnerfiirsprechers oder des
Bewohnerinnen- und Bewohnerrats und der nach Absatz 1
Satz 4 hinzugezogenen fach- und sachkundigen Vertrauens-
personen entstehenden Aufwendungen in angemessenem
Umfang zu tragen.

Teil 4
Transparenz und Beratung

§ 10

Transparenz

Der Triger einer Einrichtung im Sinne des § 4 oder des § 5 ist

verpflichtet,

1. den jeweils aktuellen Qualititsbericht nach § 12 an einem
gut sichtbaren und &ffentlich zuginglichen Ort auszu-
hingen,

2. die kiinftigen Bewohnerinnen und Bewohner vor Ab-
schluss eines Vertrags auf den Aushang des Qualitits-
berichts hinzuweisen,

3. die Bewohnerinnen und Bewohner bei Abschluss eines
Vertrags schriftlich iiber lokale und regionale Beratungs-
stellen fiir dltere Menschen, Menschen mit Behinderung
und pflegebediirftige Menschen und die zustindige Be-
hérde zu informieren und sie auf Beschwerdestellen hin-
zuweisen,

4. die Bewohnerinnen und Bewohner im Rahmen seines
Beschwerdemanagements an einem gut sichtbaren und
offentlich zuginglichen Ort auf eine interne Beschwerde-
stelle hinzuweisen und

5. unbeschadet sonstiger Auskunftsrechte den Bewohnerin-
nen und Bewohnern Einsicht in die sie betreffende Do-
kumentation der Pflege-, Teilhabe- und Unterstiitzungs-
planung sowie der diesbeziiglich umgesetzten Mafinahmen
zu gewihren und ihnen auf Wunsch diese Dokumentation
zu erldutern und in Kopie auszuhindigen.

§ 11

Verbot der Annahme von Leistungen

(1) Dem Triger, der Leitung und den Beschiftigten einer
Einrichtung im Sinne des § 4 oder des § 5 ist es untersagt, sich

von oder zugunsten von Bewohnerinnen und Bewohnern
oder Bewerberinnen und Bewerbern fiir einen Platz in der
Einrichtung Geldleistungen oder geldwerte Leistungen iiber
das vertraglich vereinbarte Entgelt oder die vom Triger
an die Leitung oder die Beschiftigten erbrachte Vergiitung
hinaus versprechen oder gewidhren zu lassen.

(2) Absatz 1 gilt nicht, wenn

1. andere als die vertraglich vorgesehenen Leistungen des
Trigers abgegolten werden,

2. geringwertige Aufmerksamkeiten versprochen oder ge-
withrt werden oder

3. Geldleistungen oder geldwerte Leistungen im Hinblick
auf die Uberlassung von Wohnraum zum Bau, zum Er-
werb, zur Instandsetzung, zur Ausstattung oder fiir den
Betrieb der Einrichtung versprochen oder gewihrt werden.

(3) Geldleistungen und geldwerte Leistungen im Sinne des
Absatzes 2 Nr. 3 sind der zustindigen Behorde unverziiglich
anzuzeigen. Sie sind getrennt vom Vermdogen des Trigers mit
Sonderkonten fiir jede einzelne Bewohnerin und jeden ein-
zelnen Bewohner zu verwalten und vom Zeitpunkt ihrer
Gewihrung an mit dem fiir Spareinlagen mit dreimonatiger
Kiindigungsfrist marktiiblichen Zinssatz, mindestens mit
4 v. H. fiir das Jahr zu verzinsen, soweit der Vorteil der
Kapitalnutzung bei der Bemessung des Entgelts nicht beriick-
sichtigt worden ist. Die Verzinsung oder der Vorteil der Ka-
pitalnutzung bei der Bemessung des Entgelts sind der Bewoh-
nerin oder dem Bewohner durch jihrliche Abrechnung nach-
zuweisen. Der Anspruch auf Riickzahlung ist zu sichern. Die
Geldleistungen und geldwerten Leistungen sind innerhalb
von sechs Monaten nach Beendigung des Vertrags zuriickzu-
gewihren, soweit sie nicht mit dem Entgelt verrechnet wor-
den sind. Die Sitze 1 bis 5 gelten auch fiir Geldleistungen und
geldwerte Leistungen, die von oder zugunsten von Bewerbe-
rinnen und Bewerbern fiir einen Platz erbracht worden sind.

(4) Die zustindige Behdrde kann in Einzelfillen Ausnahmen
von dem Verbot des Absatzes 1 zulassen, soweit der Schutz
der Bewohnerinnen und Bewohner oder der Bewerberinnen
und Bewerber fiir einen Platz die Aufrechterhaltung des
Verbots nicht erfordert und die Leistungen noch nicht ver-
sprochen oder gewihrt worden sind.

§ 12
Qualitdtsberichte

(1) Die zustindige Behorde erstellt Qualitdtsberichte iiber
die gepriiften Einrichtungen. Die Qualitdtsberichte sollen
einrichtungsbezogen, vergleichbar und in allgemein verstind-
licher Sprache abgefasst werden und die wesentlichen Ergeb-
nisse der Priifung sowie weitergehende Informationen zu den
Leistungsangeboten und der Lebensqualitit in der jeweiligen
Einrichtung enthalten. Der Triger sowie die Vertretung der
Bewohnerinnen und Bewohner, der Beirat der Angehorigen
und Betreuerinnen und Betreuer oder die Bewohnerfiirspre-
cherin oder der Bewohnerfiirsprecher der Einrichtung be-
kommen Gelegenheit zur Stellungnahme zu dem Qualitits-
bericht.

(2) Die zustindige Behorde verdffentlicht die jeweils aktuel-
len Qualitdtsberichte und die Stellungnahmen nach Absatz 1
Satz 3 ab dem 1. Juli 2011 im Einrichtungen- und Dienste-
portal nach § 13. Hierbei sind personenbezogene Daten zu
anonymisieren. Das gilt nicht fiir die den Triger betreffenden
Daten.
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(3) Die Kriterien und Modalititen fiir die Versffentlichung
der Qualititsberichte werden bis spitestens 30. November
2010 zwischen den Verbidnden der Triger, den kommunalen
Spitzenverbinden und der zustindigen Behdrde vereinbart.
Kommt die Vereinbarung bis zu diesem Zeitpunkt nicht
zustande, kann das fachlich zustindige Ministerium eine
Rechtsverordnung mit Regelungen zu den Kriterien und Mo-
dalititen fiir die Verdffentlichung der Qualitdtsberichte er-
lassen. Den Landesverbidnden der Pflegekassen, dem Verband
der privaten Krankenversicherung e. V., dem Medizinischen
Dienst der Krankenversicherung, der Verbraucherzentrale
Rheinland-Pfalz e. V., dem Landespflegeausschuss und dem
Landesbeirat zur Teilhabe behinderter Menschen ist vor dem
Abschluss der Vereinbarung oder dem Erlass der Rechts-
verordnung Gelegenheit zur Stellungnahme zu geben.

§ 13
Einrichtungen- und Diensteportal

(1) Zur Herstellung landesweiter Transparenz iiber die Viel-
falt, Anzahl, Standorte, Struktur und Qualitit von zielgrup-
penspezifischen Angeboten fiir dltere Menschen, volljahrige
Menschen mit Behinderung und pflegebediirftige volljihrige
Menschen, zur Information iiber die fiir die Leistungs-
erbringerinnen und Leistungserbringer geltenden fachlichen
Standards und Qualititsmafistibe sowie zur Unterstiitzung
der kommunalen Planung der Daseinsvorsorge fithrt die zu-
stindige Behorde ab dem Jahr 2011 ein Einrichtungen- und
Diensteportal. Es ist allgemein und kostenfrei im Internet
zuginglich und wird barrierefrei im Sinne des § 2 Abs. 3 und
des § 7 des Landesgesetzes zur Gleichstellung behinderter
Menschen vom 16. Dezember 2002 (GVBL. S. 481, BS 87-1) in
der jeweils geltenden Fassung gefiihrt.

(2) Die Einrichtungen im Sinne der §§ 4 und 5 werden in das
Einrichtungen- und Diensteportal aufgenommen und dort
gefiihrt. Andere Einrichtungen, Dienste, Organisationen und
Verbinde und sonstige Anbieterinnen und Anbieter, die
Beratungen, Dienstleistungen und Unterstiitzung fiir dltere
Menschen, volljahrige Menschen mit Behinderung und pfle-
gebediirftige volljihrige Menschen erbringen, kénnen sich
und ihre Leistungen freiwillig in das Einrichtungen- und
Diensteportal aufnehmen lassen.

(3) Die Speicherung und Verdffentlichung von personen-
bezogenen Daten im Einrichtungen- und Diensteportal ist,
mit Ausnahme des Namens des Trigers, nur mit Einwilli-
gung der betroffenen Person zulissig.

§ 14
Beratung

(1) Die zustindige Behérde berit ltere Menschen, volljihrige
Menschen mit Behinderung und pflegebediirftige volljihrige
Menschen sowie deren Angehérige und Betreuerinnen und
Betreuer iiber ihre Rechte und Pflichten nach diesem Gesetz
und den aufgrund dieses Gesetzes erlassenen Rechtsverord-
nungen. Sie informiert iiber die fiir die Einrichtungen im
Sinne der §§ 4 und 5 geltenden Anforderungen, iiber das
Wohn- und Betreuungsvertragsgesetz und iiber bestehende
ortsnahe Beratungs- und Unterstiitzungsangebote.

(2) Dartiber hinaus berit die zustindige Behorde
1. Vertretungen der Bewohnerinnen und Bewohner, Beirite
der Angehdrigen und Betreuerinnen und Betreuer, Be-

wohnerfiirsprecherinnen und Bewohnerfiirsprecher sowie
biirgerschaftlich Engagierte, die in den Einrichtungen titig
sind,

2. Triger und Personen, die eine Einrichtung im Sinne des
§ 4 oder des § 5 planen oder betreiben, sofern diese ein
berechtigtes Interesse an einer Beratung haben und

3. in grundsitzlichen Fragen zum Geltungsbereich dieses
Gesetzes auch Initiatorinnen und Initiatoren und Bewoh-
nerinnen und Bewohner von selbstorganisierten Wohn-
gemeinschaften im Sinne des § 6.

(3) Die zustindige Behorde arbeitet im Rahmen ihrer Bera-
tungstitigkeit besonders mit der Verbraucherzentrale Rhein-
land-Pfalz e. V., den Pflegestiitzpunkten, den Sozialpsychiatri-
schen Diensten, den gemeinsamen Servicestellen und anderen
ortlichen Beratungsstellen fiir dltere Menschen, Menschen mit
Behinderung und pflegebediirftige Menschen zusammen. Sie
nimmt Beschwerden sowie Fragen zu Rechten und Pflichten
nach diesem Gesetz, den aufgrund dieses Gesetzes erlassenen
Rechtsverordnungen und sonstigen in diesem Zusammenhang
relevanten Rechtsvorschriften entgegen, tiberpriift diese und
wirkt im Rahmen der Beratung auf sachgerechte Ldsungen
hin. Sie nimmt auf Anfrage an einer Regionalen Pflegekonfe-
renz nach § 4 LPflegeASG oder an einer Teilhabekonferenz
im Rahmen der Eingliederungshilfe fiir Menschen mit Be-
hinderung teil. Die gesetzlich geregelten Beratungspflichten
der Pflegestiitzpunkte, Sozialpsychiatrischen Dienste, gemein-
samen Servicestellen und sonstiger Stellen bleiben unberiihrt.

(4) Das Land fordert im Rahmen verfiigbarer Haushalts-
mittel ab dem Jahr 2010 eine landesweite Informations- und
Beschwerde-Hotline, die in Krisensituationen und in sonsti-
gen Fillen mit akutem Beratungsbedarf informiert und berit
sowie Beschwerden entgegennimmt und diese an die zustidn-
digen Stellen weiterleitet.

Teil 5
Anforderungen an Einrichtungen,
Weiterentwicklung der Qualitit der Einrichtungen

§ 15
Anforderungen an Einrichtungen
mit umfassendem Leistungsangebot

(1) Eine Einrichtung im Sinne des § 4 darf nur betrieben

werden, wenn der Triger und die Leitung

1. eine dem allgemein anerkannten Stand fachlicher Erkennt-
nisse entsprechende Qualitit des Wohnens, der Pflege, der
Teilhabe, der Unterstiitzung und der Verpflegung gewihr-
leisten,

2. im Rahmen ihrer Einwirkungsméglichkeiten fiir die fach-
gerechte drztliche und sonstige gesundheitliche Versorgung
unter Beteiligung von irztlichen und anderen therapeuti-
schen Fachkriften und, soweit das im Hinblick auf die be-
treffende Einrichtung in Betracht kommt, fiir die Umset-
zung eines Konzepts der Palliativversorgung Sorge tragen,

3. eine selbstbestimmte Lebensfithrung und Teilhabe am
Leben in der Gesellschaft férdern und bei Menschen mit
Behinderung die psychosoziale Unterstiitzung und Ein-
gliederung gewihrleisten,

4. die Festlegungen und Ziele der individuellen Pflege- und
Teilhabepline beachten, diese umsetzen und dokumentie-
ren und kulturelle, religitse, weltanschauliche sowie ge-
schlechtsspezifisch unterschiedliche Bedarfe der Bewohne-
rinnen und Bewohner beriicksichtigen,
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5. Besuche bei den Bewohnerinnen und Bewohnern unter
Beriicksichtigung des Schutzes der Privatsphire ermég-
lichen,

6. fiir einen ausreichenden Schutz der Bewohnerinnen und
Bewohner vor Infektionen Sorge tragen und in Hygiene-
plinen die innerbetrieblichen Verfahrensweisen zur Sicher-
stellung der erforderlichen Infektionshygiene festlegen,

7. die Arzneimittelsicherheit in der Einrichtung unter Ver-
antwortung der fiir die Versorgung vertraglich zustindi-
gen Offentlichen Apotheken sowie die regelmifiige Bera-
tung der Beschiftigten durch pharmazeutisch ausgebildete
sachverstindige Personen gewihrleisten und

8. die Mitwirkung der Bewohnerinnen und Bewohner sicher-
stellen, die Beteiligung von Angehorigen, Betreuerinnen
und Betreuern und der Selbsthilfe und die Einbeziehung
biirgerschaftlich Engagierter férdern und das Konzept nach
§ 8 Abs. 2 vorlegen.

(2) Weitere Voraussetzungen fiir den Betrieb der Einrichtung

sind, dass der Triger

1. die notwendige Zuverlissigkeit, besonders die wirtschaft-
liche Leistungsfihigkeit zum Betrieb der Einrichtung be-
sitzt; davon ist in der Regel auszugehen, wenn ein Versor-
gungsvertrag nach § 72 des Elften Buches Sozialgesetzbuch
oder eine Leistungsvereinbarung nach § 75 Abs. 3 des
Zwolften Buches Sozialgesetzbuch vorliegt,

2. sicherstellt, dass eine ausreichende Zahl an Beschiftigten
vorhanden ist und diese die erforderliche persénliche und
fachliche Eignung fiir die von ihnen zu leistende Titigkeit
besitzen; davon ist vorbehaltlich der Anwendung eines
spezifischen Personalbemessungssystems und unter Be-
achtung der Vorgaben der nach § 35 Abs. 1 Nr. 2 erlasse-
nen Rechtsverordnung in der Regel auszugehen, wenn die
Zahl und Eignung der Beschiftigten einer Vereinbarung
mit den Leistungstrigern nach dem Elften oder dem
Zwélften Buch Sozialgesetzbuch entspricht,

3. die Voraussetzungen fiir eine kontinuierliche Fortbildung
der Beschiftigten schafft,

4. ein Qualititsmanagement betreibt,

5. im Rahmen des Qualititsmanagements Regeln fiir ein
internes Beschwerdemanagement einfithrt und dessen
Durchfiithrung ermdglicht,

6. die Verpflichtungen nach § 10 erfiillt und

7. die fiir die Einrichtung geltenden Bestimmungen des
Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes beachtet.

(3) Der Triger legt der zustindigen Beh6rde im Rahmen der
Anzeige nach § 18 Abs. 1 ein detailliertes Konzept vor, aus
dem sich ergibt, dass die Einrichtung hinsichtlich der vor-
gesehenen Zielgruppe die in den Absitzen 1 und 2 genannten
Voraussetzungen erfiillt. Bei der Priifung der Anforderungen
sind die Besonderheiten der Einrichtung hinsichtlich ihrer
Grofle, des zugrunde liegenden Konzepts, des individuellen
Pflege-, Teilhabe- und Unterstiitzungsbedarfs der Bewohne-
rinnen und Bewohner und der Umsetzung der Ziele dieses
Gesetzes zu beriicksichtigen. Bestehen Zweifel an der Er-
fiillung der Voraussetzungen, ist die zustindige Behorde be-
rechtigt und verpflichtet, die notwendigen Mafinahmen zur
Aufklirung zu ergreifen.

§ 16
Anforderungen an Einrichtungen
mit besonderer konzeptioneller Ausrichtung

Fiir den Betrieb einer Einrichtung im Sinne des § 5 gelten die
in § 15 genannten Anforderungen entsprechend. Das vorzu-

legende Konzept (§ 15 Abs. 3 Satz 1) muss darlegen, wer die
Gesamtverantwortung sowie die Abstimmung der Unterstiit-
zungsleistungen und Abldufe in der Einrichtung iibernimmt.
Die zustindige Behorde kann die Einrichtung von Anforde-
rungen dieses Gesetzes und der aufgrund dieses Gesetzes er-
lassenen Rechtsverordnungen ganz oder teilweise befreien
oder eine entsprechende Vereinbarung mit dem Triger schlie-
en, wenn ein fachlich qualifiziertes Gesamtkonzept vorgelegt
wird, das die Gewihr dafiir bietet, dass die Ziele dieses Ge-
setzes erfiillt und der Schutz der Bewohnerinnen und Bewoh-
ner sichergestellt werden.

§ 17
Erprobungsregelung

(1) Die zustindige Behdrde kann Ausnahmen von einzelnen
Anforderungen dieses Gesetzes und der aufgrund dieses Ge-
setzes erlassenen Rechtsverordnungen zulassen, wenn das zur
Erprobung eines neuen Versorgungskonzepts notwendig ist,
ein fachlich qualifiziertes Gesamtkonzept vorgelegt wird und
eine den Zielen dieses Gesetzes entsprechende Versorgung
der Bewohnerinnen und Bewohner sichergestellt ist.

(2) Die zustindige Behorde hat die Zulassung der Ausnahmen
auf héchstens fiinf Jahre zu befristen. Sie entscheidet recht-
zeitig vor Ablauf der Frist iiber eine dauerhafte Zulassung der
Ausnahmen.

(3) Die Erprobung eines neuen Versorgungskonzepts kann
an die Auflage gebunden werden, dass der Triger die Er-
probungsphase wissenschaftlich begleiten und auswerten ldsst
und den Bericht iiber die Ergebnisse der Begleitung und Aus-
wertung verdffentlicht. Die Kosten der wissenschaftlichen
Begleitung und Auswertung und deren Veréffentlichung hat
der Triger zu tragen. Das Land kann sich bei besonderem
offentlichen Interesse an dem neuen Versorgungskonzept im
Rahmen verfiigbarer Haushaltsmittel an den Kosten beteiligen.

Teil 6
Schutz der Bewohnerinnen und Bewohner

§ 18
Anzeigepflicht

(1) Wer eine Einrichtung im Sinne des § 4 oder des § 5 be-

treiben will, hat das der zustindigen Behérde spitestens drei

Monate vor dem vorgesechenen Zeitpunkt der Inbetrieb-

nahme anzuzeigen. Die Anzeige muss folgende Angaben und

Unterlagen enthalten:

1. den Namen und die Anschrift des Trigers und der Ein-
richtung,

2. die Nutzungsart der Einrichtung und der Riume sowie
deren Zahl und Grofle und die vorgesehene Belegung der
Wohnriume,

3. die zielgruppenorientierte Leistungsbeschreibung, das an
den Zielen und Grundsitzen der §§ 1 und 2 ausgerichtete
Konzept und das Konzept zur Umsetzung von Teilhabe
und biirgerschaftlichem Engagement nach § 8 Abs. 2,

4. den vorgesehenen Zeitpunkt der Inbetriebnahme,

5. den Namen, die berufliche Ausbildung und den Werde-
gang der Einrichtungsleitung, bei Einrichtungen fiir pfle-
gebediirftige volljahrige Menschen auch der verantwort-
lichen Pflegefachkraft,

6. die vorgesehene Zahl der sonstigen Beschiftigten sowie
deren Namen, Stellenumfang und Qualifikation, soweit
zum Zeitpunkt der Anzeige bekannt,
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7. die die Einrichtung betreffenden Versorgungs- und Vergii-
tungsvereinbarungen nach dem Elften und dem Zwélften
Buch Sozialgesetzbuch, soweit sie zum Zeitpunkt der An-
zeige vorliegen, und

8. ein Muster der mit den Bewohnerinnen und Bewohnern
abzuschlieSenden Vertrige und im Fall des § 4 Abs. 2
Satz 1 Nr. 4 Angaben zu der bestehenden rechtlichen oder
wirtschaftlichen Verbindung.

Stehen die Einrichtungsleitung oder die verantwortliche

Pflegefachkraft zum Zeitpunkt der Anzeige noch nicht fest,

ist die diesbeziigliche Mitteilung zum frithestméglichen Zeit-

punkt, spitestens bis zur Inbetriebnahme, nachzuholen. Die

Namen, der Stellenumfang und die Qualifikation der sons-

tigen Beschiftigten und die Versorgungs- und Vergiitungs-

vereinbarungen, die der zustindigen Beh6rde noch nicht mit-
geteilt worden sind, sind der zustindigen Beh6rde zusammen-
gefasst spdtestens sechs Monate nach der Inbetriebnahme der

Einrichtung anzuzeigen.

(2) Der zustindigen Behorde sind unverziiglich anzuzeigen:

1. ein Triger- oder Leitungswechsel,

2. eine Nutzungsinderung,

3. eine drohende Zahlungsunfihigkeit oder insolvenzrecht-
liche Antragsstellung und

4. eine beabsichtigte vollstindige oder teilweise Einstellung
des Betriebs.

Der Anzeige nach Satz 1 Nr. 4 sind Angaben und Nachweise

iiber die kiinftige Unterkunft der Bewohnerinnen und Be-

wohner und die geplante ordnungsgemifle Abwicklung der

Vertragsverhiltnisse mit den Bewohnerinnen und Bewoh-

nern beizufiigen. Sonstige Anderungen der in der Anzeige

nach Absatz 1 enthaltenen Angaben und Unterlagen sind der

zustindigen Behorde zusammengefasst jeweils zum 1. Juni

eines Jahres anzuzeigen.

(3) Soll eine Person aufgenommen werden, die nicht zu der
in der Leistungsbeschreibung und im Konzept genannten
Zielgruppe der Einrichtung zihlt, ist die Zustimmung der
zustindigen Behorde notwendig. Sie ist davon abhingig, ob
eine angemessene Versorgung der kiinftigen Bewohnerin oder
des kiinftigen Bewohners unter Beriicksichtigung der Ziele
und Grundsitze der §§ 1 und 2 gewihrleistet ist und die
Mafigaben des Teilhabeplans erfiillt sind.

(4) Die in den Absitzen 1 bis 3 geregelten Anzeigen und sons-
tigen Mitteilungen erfolgen schriftlich oder in elektronischer
Form.

§ 19
Aufzeichnungs- und Aufbewahrungspflichten,
Datenverarbeitung

(1) Der Triger einer Einrichtung nach § 4 oder § 5 hat nach
den Grundsitzen einer ordnungsgemifen Buch- und Akten-
fithrung Aufzeichnungen iiber den Betrieb zu machen und
die Mafinahmen der Qualititssicherung und Qualitdtsentwick-
lung und des Beschwerdemanagements sowie deren Ergeb-
nisse so zu dokumentieren, dass aus ihnen der ordnungs-
gemifle und fachgerechte Betrieb der Einrichtung festgestellt
werden kann. Dokumentiert werden miissen besonders

1. die Nutzungsart der Einrichtung, die Zahl und Gréfle der
Rdume und deren Belegung,

2. die Namen und Geburtsdaten der Bewohnerinnen und
Bewohner, deren Pflege- und Unterstiitzungsbedarf sowie
die Inhalte und Umsetzung der individuellen Pflege- und
Teilhabepline,

3. die Namen, Geburtsdaten, Anschriften und Ausbildungen
der Beschiftigten, deren regelmifiige Arbeitszeiten und
ausgeiibte Titigkeiten sowie die Dienstpline,

4. die freiheitsbeschrinkenden und freiheitsentzichenden
Mafinahmen bei Bewohnerinnen und Bewohnern unter
Angabe der fiir die Veranlassung der Mafinahme verant-
wortlichen Person und der betreuungsgerichtlichen Ge-
nehmigung,

5. der Erhalt, die Aufbewahrung und die Verabreichung von
Arzneimitteln und die Unterweisung der Beschiftigten im
sachgerechten Umgang mit Arzneimitteln und

6. die fiir die Bewohnerinnen und Bewohner verwalteten
Gelder und Wertsachen.

(2) Fiir jede Einrichtung sind gesonderte Dokumentationen
am Ort des Betriebs vorzuhalten und in den fiinf Jahren nach
ihrer Entstehung aufzubewahren. Danach sind sie zu 16schen,
soweit ihre Aufbewahrung zur Sicherstellung des ordnungs-
gemiflen Betriebs der Einrichtung nicht mehr erforderlich
ist. Die Dokumentationen sind, soweit sie personenbezogene
Daten enthalten, so aufzubewahren, dass nur berechtigte
Personen Zugang haben. Aufzeichnungs- und Aufbewah-
rungspflichten des Trigers einer Einrichtung nach anderen
Rechtsvorschriften bleiben unberiihrt.

(3) Personenbezogene Daten der Bewohnerinnen und Be-
wohner diirfen durch die Einrichtung oder ihren Triger nur
erhoben, gespeichert oder genutzt werden, soweit

1. das im Rahmen der Erfiillung der bestehenden vertragli-
chen Verpflichtungen oder im Hinblick auf den geplanten
Abschluss von Vertrigen erforderlich ist,

2. die Bewohnerin oder der Bewohner oder eine Betreuerin,
ein Betreuer oder eine hierzu bevollmichtigte sonstige
Person im Rahmen ihrer Vertretungsbefugnis eingewilligt
hat oder

3. eine Rechtsvorschrift das vorsieht oder voraussetzt.

(4) Eine Ubermittlung personenbezogener Daten der Bewoh-
nerinnen und Bewohner an Personen und Stellen aufierhalb
der Einrichtung ist nur zuldssig, soweit sie erforderlich ist

1. zur Erfiillung von gesetzlichen oder vertraglich verein-
barten Leistungs- oder Mitteilungspflichten,

2. zur Abwehr von gegenwirtigen Gefahren fiir das Leben,
die Gesundheit oder die persénliche Freiheit der Bewoh-
nerin oder des Bewohners oder einer dritten Person, sofern
die genannten Rechtsgiiter das Geheimhaltungsinteresse
der Bewohnerin oder des Bewohners erheblich iiberwiegen,

3. zur Durchfiithrung qualititssichernder Mafinahmen, wenn
bei der beabsichtigten Mafinahme das Interesse der Allge-
meinheit an der Durchfithrung die schutzwiirdigen Belange
der Bewohnerin oder des Bewohners erheblich iiberwiegt,

4. zu Zwecken der wissenschaftlichen Forschung, wenn der
Zweck des Forschungsvorhabens auf andere Weise nicht
erreicht werden kann, das berechtigte Interesse der All-
gemeinheit an der Durchfithrung des Forschungsvorha-
bens das Geheimhaltungsinteresse der Bewohnerin oder
des Bewohners erheblich iiberwiegt und die Einholung der
Einwilligung der Bewohnerin oder des Bewohners nicht
mdglich oder aus besonderen Griinden nicht vertretbar ist,

5. zur Durchfithrung eines mit dem Aufenthalt der Bewoh-
nerin oder des Bewohners in der Einrichtung zusammen-
hingenden gerichtlichen Verfahrens,

6. zur Feststellung der Leistungspflicht der Leistungstriger
und zur Abrechnung mit ihnen oder

7. zur Wahrung berechtigter Interessen von Angehdrigen
oder Betreuerinnen und Betreuern, wenn schutzwiirdige
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Belange der Bewohnerin oder des Bewohners nicht be-

eintrichtigt werden und die Einholung der Einwilligung

der Bewohnerin oder des Bewohners nicht méglich oder

im Einzelfall aus besonderen Griinden nicht vertretbar ist.
Ansonsten ist eine Ubermittlung nur mit Einwilligung der
Bewohnerin oder des Bewohners oder einer der in Absatz 3
Nr. 2 genannten anderen Personen zuldssig. Personen oder
Stellen, denen nach Satz 1 oder Satz 2 personenbezogene Da-
ten iibermittelt worden sind, diirfen diese nur zu dem Zweck
verwenden, zu dem sie ihnen befugt tibermittelt worden sind.
Im Ubrigen haben sie diese Daten unbeschadet sonstiger
Datenschutzbestimmungen in demselben Umfang geheim zu
halten wie die Einrichtung selbst. Veroffentlichungen von
Forschungsergebnissen (Satz 1 Nr. 4) diirfen keinen Riick-
schluss auf die Bewohnerinnen und Bewohner zulassen, deren
Daten iibermittelt wurden, es sei denn, sie haben in die Ver-
offentlichung ausdriicklich eingewilligt.

(5) Die Einrichtung hat die technischen und organisatorischen
Mafinahmen zu treffen, die erforderlich und angemessen sind,
um die Beachtung der geltenden Datenschutzbestimmungen
zu gewihrleisten. Die innerbetriebliche Organisation der
Einrichtung ist so zu gestalten, dass Geheimhaltungspflichten
gewahrt werden konnen.

(6) Im Ubrigen bleiben die fiir die Einrichtung oder ihren
Triger jeweils geltenden sonstigen Datenschutzbestimmun-
gen unberiihrt. Religionsgemeinschaften oder diesen gleich-
gestellte oder ihnen zuzuordnende Einrichtungen, ohne Riick-
sicht auf deren Rechtsform, kénnen unter Beriicksichtigung
ihres kirchlichen Selbstverstindnisses anstelle der Bestim-
mungen der Absitze 3 bis 5 vergleichbare eigene bereichs-
spezifische Bestimmungen erlassen.

§ 20
Allgemeine Bestimmungen
iber die Priifung von Einrichtungen

(1) Die zustindige Behorde priift die Einrichtungen im Sinne
der §§ 4 und 5 daraufhin, ob sie die Anforderungen an den
Betrieb einer Einrichtung und die sonstigen Vorgaben dieses
Gesetzes und der aufgrund dieses Gesetzes erlassenen Rechts-
verordnungen erfiillen. Die Priifungen erstrecken sich in der
Regel auf die Rahmenbedingungen der Leistungserbringung
(Strukturqualitit), auf den Ablauf, die Durchfithrung und die
Evaluation der Leistungserbringung (Prozessqualitit) und auf
die wesentlichen Aspekte des Pflegezustands, der Teilhabe,
der Eingliederung und der Wirksamkeit der Pflege- und Un-
terstiitzungsmafinahmen (Ergebnisqualitit). Die Priifungen
kénnen sich auf bestimmte inhaltliche Schwerpunkte bezie-
hen. Sie finden in der Regel unangemeldet statt. Zur Nacht-
zeit sind sie nur zuldssig, wenn und soweit das Priifungsziel
zu anderen Zeiten nicht erreicht werden kann. Bei Einrich-
tungen, deren Betrieb neu aufgenommen werden soll, beginnt
die Priifung nach Eingang der Anzeige nach § 18 Abs. 1; sie
soll spitestens einen Monat vor dem vorgesehenen Zeitpunkt
der Inbetriebnahme abgeschlossen werden.

(2) Die von der zustindigen Behtrde mit der Priifung der

Einrichtung beauftragten Personen sind befugt,

1. die fiir die Einrichtung genutzten Grundstiicke und Riume
zu betreten; soweit diese dem Hausrecht der Bewohne-
rinnen und Bewohner unterliegen, ist deren Zustimmung
erforderlich,

2. Priifungen und Besichtigungen vorzunehmen,

3. Einsicht in die Dokumentationen nach § 19 Abs. 1 und 2
zu nehmen,

4. Gespriche mit den Bewohnerinnen und Bewohnern, der
Vertretung der Bewohnerinnen und Bewohner, dem Bei-
rat der Angehdrigen und Betreuerinnen und Betreuer, der
Bewohnerfiirsprecherin oder dem Bewohnerfiirsprecher
und den in der Einrichtung biirgerschaftlich Engagierten
zu fiihren,

5. bei pflegebediirftigen Bewohnerinnen und Bewohnern mit
deren Zustimmung den Pflegezustand in Augenschein zu
nehmen und

6. die Beschiftigten zu befragen.

Die Gespriche nach Satz 1 Nr. 4 und 6 sollen vertraulich und

ohne Beteiligung dritter Personen gefiihrt werden. Der Tri-

ger und die Leitung der Einrichtung haben diese Mafinahmen
zu dulden. Die zustindige Behdrde kann zu ihren Priifungen
weitere fach- und sachkundige Personen, auch aus dem Be-
reich der Selbsthilfe von 4lteren Menschen, volljahrigen Men-
schen mit Behinderung oder pflegebediirftigen volljahrigen

Menschen hinzuziehen. Diese sind zur Verschwiegenheit

verpflichtet; sie diirfen im Rahmen der Priifung bekannt

gewordene personenbezogene Daten iiber Bewohnerinnen
und Bewohner nicht speichern oder an dritte Personen oder

Stellen tibermitteln.

(3) Zur Verhiitung dringender Gefahren fiir die 6ffentliche
Sicherheit oder Ordnung kénnen die von der zustindigen
Behorde mit der Priifung der Einrichtung beauftragten Per-
sonen auch Grundstiicke und Riume, die dem Hausrecht
der Bewohnerinnen und Bewohner unterliegen oder Wohn-
zwecken der Auskunftspflichtigen dienen, jederzeit betreten.
Absatz 2 Satz 4 und 5 ¢ilt entsprechend. Die Bewohnerinnen
und Bewohner und die Auskunftspflichtigen haben die Maf3-
nahmen nach Satz 1 zu dulden. Das Grundrecht der Un-
verletzlichkeit der Wohnung (Artikel 13 Abs. 1 des Grund-
gesetzes) wird insoweit eingeschrinkt.

(4) Der Triger, die Leitung und sonstige Leitungskrifte der
Einrichtung haben an den Priifungen mitzuwirken und dabei
die zustindige Behorde und die von ihr mit der Priifung
beauftragten Personen zu unterstiitzen. Sie erteilen unentgelt-
lich die im Rahmen der Priifungen erforderlichen miindli-
chen und schriftlichen Auskiinfte. Die Dokumentationen
nach § 19 Abs. 1 und 2 sind auf Anforderung unentgeltlich
zur Einsichtnahme zur Verfiigung zu stellen oder in Kopie zu
iiberlassen.

(5) Die zustindige Behtrde kann gemeinschaftliche Wohn-
formen auch priifen, um festzustellen, ob es sich um eine Ein-
richtung im Sinne des § 4 oder des § 5 handelt. Die Duldungs-
und Auskunftspflichten nach Absatz 2 Satz 3, Absatz 3 Satz 3
und Absatz 4 Satz 2 gelten entsprechend fiir die Vermieterin-
nen und Vermieter und die Anbieterinnen und Anbieter von
Dienstleistungen.

(6) Zur Uberwachung in gesundheitlicher, hygienischer und
pflegerischer Hinsicht stehen die in den Absitzen 1 bis 5
genannten Befugnisse auch den Gesundheitsimtern und den
von ihnen mit der Priifung beauftragten Personen zu.

(7) Auskunftspflichtige kénnen die Auskunft auf solche Fra-
gen verweigern, deren Beantwortung sie selbst oder in § 383
Abs. 1 Nr. 1 bis 3 der Zivilprozessordnung bezeichnete An-
gehorige der Gefahr strafgerichtlicher Verfolgung oder eines
Verfahrens nach dem Gesetz iiber Ordnungswidrigkeiten
aussetzen wiirde.
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(8) Die zustindige Behorde arbeitet im Rahmen der Priifun-
gen eng mit anderen Aufsichtsbehdrden, den Landesverbin-
den der Pflegekassen und dem Medizinischen Dienst der
Krankenversicherung zusammen und stimmt die Priifinhalte
und Priiftermine unter Beriicksichtigung der Vereinbarungen
nach § 29 Abs. 3 mit ihnen ab. Die Triger kénnen Verbinde,
denen sie angehoren, bei Priifungen hinzuziehen, sofern hier-
durch der Verlauf der Priifung nicht verzdgert wird. Die
zustindige Behorde soll diese Verbinde tiber den Zeitpunkt
von angemeldeten Priifungen unterrichten und sie, wenn dies
vom Triger gewiinscht wird, daran beteiligen.

(9) Die zustindige Behérde oder die von ihr mit der Priifung
beauftragten Personen beteiligen die Bewohnerinnen und
Bewohner sowie die Vertretung der Bewohnerinnen und Be-
wohner, den Beirat der Angehorigen und Betreuerinnen und
Betreuer oder die Bewohnerfiirsprecherin oder den Bewoh-
nerfiirsprecher der Einrichtung an den Priifungen, soweit
hierdurch der Verlauf der Priifung nicht verzdgert wird, und
informieren sie iiber die wesentlichen Ergebnisse der Prii-
fungen. Personenbezogene Daten der Bewohnerinnen und
Bewohner sind vor der Beteiligung zu anonymisieren. Die
Vertretung der Bewohnerinnen und Bewohner, der Beirat
der Angehorigen und Betreuerinnen und Betreuer oder die
Bewohnerfiirsprecherin oder der Bewohnerfiirsprecher ist
berechtigt, zu den Priifungen und deren Ergebnissen eine
Stellungnahme abzugeben. Die zustindige Behdrde oder die
von ihr mit der Priifung beauftragten Personen kénnen ex-
terne biirgerschaftlich in der Einrichtung Engagierte im Rah-
men der Priifungen befragen und hieraus Erkenntnisse iiber
die Lebensqualitit in der Einrichtung gewinnen.

(10) Widerspruch und Anfechtungsklage gegen Mafinahmen
nach den Absitzen 1 bis 6 haben keine aufschiebende Wir-
kung.

§ 21
Priifung von Einrichtungen
mit umfassendem Leistungsangebot

(1) Bei Einrichtungen im Sinne des § 4 finden wiederkehrende
Priifungen (Regelpriifungen) oder anlassbezogene Priifungen
statt.

(2) Die zustindige Behorde nimmt bei jeder Einrichtung

mindestens eine Regelpriifung im Jahr vor. Abweichend von

Satz 1 kénnen Regelpriifungen in grofleren Abstinden bis zu

hochstens drei Jahren stattfinden, wenn
1. die Einrichtung nach der letzten Regelpriifung durch den
Medizinischen Dienst der Krankenversicherung oder den
zustindigen Triger der Sozialhilfe gepriift wurde und da-
bei bei der Priifung
a) durch den Medizinischen Dienst der Krankenversiche-
rung ein nach der jeweils geltenden Bewertungssyste-
matik nach § 115 Abs. 1 a des Elften Buches Sozial-
gesetzbuch mindestens gutes Ergebnis oder

b) durch den zustindigen Triger der Sozialhilfe ein dem
Buchstaben a gleichwertiges Ergebnis

festgestellt wurde, sofern diese Priifung nicht linger als ein

Jahr zuriickliegt,

2. die Einrichtung durch nach dem Elften Buch Sozialgesetz-
buch anerkannte andere geeignete Feststellungen unab-
hingiger sachverstindiger Personen oder Priifinstitutionen
oder durch Zertifizierungs- und Priifverfahren nachweist,
dass sie die vorgeschriebenen Anforderungen an die Struk-
tur- und Prozessqualitit erfiillt und

3. der aktuelle Qualitdtsbericht sowie die dazu abgegebenen
Stellungnahmen des Trigers und der Vertretung der Be-
wohnerinnen und Bewohner, des Beirats der Angehorigen
und Betreuerinnen und Betreuer oder der Bewohnerfiir-
sprecherin oder des Bewohnerfiirsprechers im Einrichtun-
gen- und Diensteportal nach § 13 verdffentlicht worden
sind.

(3) Liegen Anhaltspunkte oder Beschwerden vor, die darauf
schlieflen lassen, dass die Anforderungen nach § 15 nicht
erfiillt sind, findet in der Regel eine anlassbezogene Priifung
statt. Die Priifung kann dann iiber den jeweiligen Priifungs-
anlass hinausgehen.

§ 22
Priifung von Einrichtungen
mit besonderer konzeptioneller Ausrichtung

Die zustindige Behorde priift Einrichtungen im Sinne des § 5
nach deren Inbetriecbnahme nur, wenn ihr Anhaltspunkte
oder Beschwerden vorliegen, die darauf schlieflen lassen, dass
die Anforderungen nach § 16 nicht erfiillt sind. Die Priifung
kann dann {iber den jeweiligen Priifungsanlass hinausgehen.

§ 23
Mafinahmen der zustindigen Behorde

(1) Stellt die zustindige Behorde fest, dass bei einer Einrich-
tung im Sinne des § 4 oder des § 5 die Anforderungen nach
diesem Gesetz oder den aufgrund dieses Gesetzes erlassenen
Rechtsverordnungen nicht erfiillt werden, ist sie berechtigt
und verpflichtet, Mafinahmen nach den §§ 24 bis 28 zu er-
greifen. Sie ist berechtigt, ihre Mafinahmen auch auf Fest-
stellungen des Medizinischen Dienstes der Krankenversiche-
rung oder anderer Priifbehdrden zu stiitzen, sofern sich
daraus ergibt, dass die in Satz 1 genannten Anforderungen
nicht erfiillt werden. Die Mafinahmen haben sich grundsitz-
lich an den fiir die Einrichtung jeweils geltenden leistungs-
rechtlichen Vereinbarungen nach § 72, § 75 oder § 85 des
Elften Buches Sozialgesetzbuch oder nach § 75 Abs. 3 des
Zwolften Buches Sozialgesetzbuch zu orientieren.

(2) An den Mafinahmen sollen die Triger der Sozialhilfe be-
teiligt werden, mit denen Vereinbarungen nach § 75 Abs. 3
des Zwélften Buches Sozialgesetzbuch bestehen. Mit ihnen ist
Einvernehmen iiber die vorgesehene Mafinahme anzustreben,
wenn sie Auswirkungen auf Entgelte oder Vergiitungen haben
kann. Die Sitze 1 und 2 gelten entsprechend fiir Pflegekassen,
sofern mit ihnen oder ihren Landesverbinden Vereinbarun-
gen nach § 72, § 75 oder § 85 des Elften Buches Sozial-
gesetzbuch bestehen. Die Sitze 1 bis 3 gelten nicht bei Gefahr
fiir Leben, Gesundheit oder Freiheit der Bewohnerinnen und
Bewohner.

(3) Die Verbidnde des Trigers der Einrichtung, die Landes-
verbinde der Pflegekassen, der Medizinische Dienst der Kran-
kenversicherung, die jeweiligen Triger der Sozialhilfe und die
Vertretung der Bewohnerinnen und Bewohner, der Beirat
der Angehérigen und Betreuerinnen und Betreuer oder die
Bewohnerfiirsprecherin oder der Bewohnerfiirsprecher der
Einrichtung sind tiber die getroffenen Mafinahmen zu in-
formieren.

(4) Ist Bewohnerinnen und Bewohnern aufgrund der fest-
gestellten Mingel ein Verbleiben in der Einrichtung nicht zu-
zumuten, soll die zustindige Behorde sie dabei unterstiitzen,
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eine angemessene Unterkunft zu zumutbaren Bedingungen in
einer anderen Einrichtung zu finden.

(5) Widerspruch und Anfechtungsklage gegen Mafinahmen
nach den §§ 25 bis 28 haben keine aufschiebende Wirkung.

§ 24

Beratung und Vereinbarung bei Mingeln

(1) Sind bei einer Einrichtung Mingel festgestellt worden, so
wird die zustindige Behtrde zur Beseitigung der Mingel zu-
nichst beratend tdtig. Das Gleiche gilt, wenn vor Inbetrieb-
nahme einer Einrichtung Mingel festgestellt worden sind.

(2) Erkennt und akzeptiert der Triger der Einrichtung die
Notwendigkeit, die Mingel zu beseitigen, soll die zustindige
Behorde mit ihm eine Vereinbarung iiber die Beseitigung der
Mingel mit Fristsetzung treffen.

§ 25

Anordnung zur Beseitigung von Mingeln

(1) Werden Mingel nach einer Beratung nach § 24 Abs. 1
nicht abgestellt oder wird eine Vereinbarung nach § 24 Abs. 2
innerhalb der vereinbarten Frist nicht erfiillt, so kann die
zustindige Behorde gegeniiber dem Triger der Einrichtung
Anordnungen mit Fristsetzung erlassen zur Beseitigung einer
eingetretenen oder zur Abwendung einer drohenden Beein-
trichtigung oder Gefihrdung des Wohls der Bewohnerinnen
und Bewohner, zur Sicherung der Einhaltung der dem Triger
gegeniiber den Bewohnerinnen und Bewohnern obliegenden
Pflichten oder zur Vermeidung der Unangemessenheit zwi-
schen dem Entgelt und der Leistung der Einrichtung. Das
Gleiche gilt, wenn die Mingel vor Inbetriebnahme einer Ein-
richtung festgestellt werden.

(2) Werden erhebliche Mingel festgestellt, kénnen Anordnun-
gen nach Absatz 1 sofort erlassen werden.

(3) Gegen Anordnungen nach den Absitzen 1 und 2 kénnen
neben dem Triger der Einrichtung auch der Triger der Sozial-
hilfe und die Vergiitungssatzparteien Widerspruch einlegen
und Anfechtungsklage erheben.

§ 26
Aufnahmestopp

Werden in einer Einrichtung erhebliche Mingel festgestellt,
kann die zustindige Behorde bis zur Beseitigung der Mingel
die Aufnahme weiterer Bewohnerinnen und Bewohner ganz
oder teilweise untersagen.

§ 27

Beschiftigungsverbot, kommissarische Leitung

(1) Die zustindige Behorde kann dem Triger einer Einrich-
tung die weitere Beschiftigung der Leitung oder von sonsti-
gen Beschiftigten ganz oder fiir bestimmte Funktionen oder
Titigkeiten untersagen, wenn Tatsachen die Annahme recht-
fertigen, dass sie die fiir ihre Titigkeit erforderliche Eignung
nicht besitzen.

(2) Hat die zustindige Behoérde ein Beschiftigungsverbot nach
Absatz 1 fiir die Leitung ausgesprochen und der Triger der
Einrichtung keine geeignete neue Leitung eingesetzt, so kann
die zustdndige Behorde, um den Betrieb der Einrichtung auf-

rechtzuerhalten, auf Kosten des Trigers der Einrichtung fiir
eine begrenzte Zeit eine kommissarische Leitung einsetzen,
wenn ihre Befugnisse nach den §§ 24 bis 26 nicht ausreichen
und die Voraussetzungen fiir die Untersagung des Betriebs
der Einrichtung vorliegen. Die kommissarische Leitung iiber-
nimmt die Rechte und Pflichten der bisherigen Leitung.
Die Titigkeit der kommissarischen Leitung endet, wenn der
Triger der Einrichtung mit Zustimmung der zustindigen Be-
hérde eine geeignete Leitung bestimmt, spitestens jedoch
nach einem Jahr.

§ 28
Untersagung des Betriebs

(1) Die zustindige Behorde hat den Betrieb einer Einrichtung
zu untersagen, wenn die Anforderungen des § 15 oder des § 16
nicht erfiillt sind und andere Mafinahmen nach den §§ 24
bis 27 nicht ausreichen.

(2) Die zustindige Behorde kann den Betrieb einer Einrich-

tung untersagen, wenn der Triger der Einrichtung

1. die Anzeige nach § 18 unterlassen oder unvollstindige
Angaben gemacht hat,

2. Anordnungen nach § 25 nicht innerhalb der gesetzten Frist
befolgt oder entsprechende Vereinbarungen nicht erfiillt,

3. Personen entgegen einem nach § 27 Abs. 1 ergangenen
Verbot beschiftigt oder

4. sich entgegen einem gesetzlichen Verbot zusitzliche Leis-
tungen versprechen oder gewihren ldsst.

(3) Vor der Inbetriebnahme einer Einrichtung ist nur eine
vorldufige Untersagung der Inbetriebnahme zulissig, wenn
der Untersagungsgrund beseitigt werden kann.

Teil 7

Sonstige Bestimmungen

§ 29
Arbeitsgemeinschaft

(1) Zur Sicherstellung der Zusammenarbeit und Abstimmung
bilden die zustindige Behorde, die Landesverbinde der Pflege-
kassen, der Verband der privaten Krankenversicherung e. V.,
der Medizinische Dienst der Krankenversicherung, die obere
Gesundheitsbehdrde, der iiberdrtliche Triger der Sozialhilfe
sowie die kommunalen Spitzenverbinde fiir die ortlichen
Triger der Sozialhilfe eine Arbeitsgemeinschaft auf Landes-
ebene. Weitere Behtrden, Organisationen der Selbsthilfe, die
Verbraucherzentrale Rheinland-Pfalz e. V. sowie Verbinde
der beteiligten Berufsgruppen konnen fachspezifisch hinzu-
gezogen werden.

(2) Dieim Rahmen der Arbeitsgemeinschaft zusammenarbei-
tenden Stellen sind berechtigt und auf Anforderung verpflich-
tet, die fiir die Zusammenarbeit erforderlichen Daten ein-
schliefSlich der bei den Priifungen gewonnenen wesentlichen
Erkenntnisse untereinander auszutauschen. Personenbezogene
Daten der Bewohnerinnen und Bewohner sind vor der Uber-
mittlung zu anonymisieren. Abweichend von Satz 2 diirfen
personenbezogene Daten in nicht anonymisierter Form an
die Pflegekassen und den Medizinischen Dienst der Kranken-
versicherung tibermittelt werden, soweit das fiir Zwecke nach
dem Elften Buch Sozialgesetzbuch erforderlich ist. Die iiber-
mittelten personenbezogenen Daten diirfen von den Empfin-
gerinnen und Empfingern nicht zu anderen Zwecken ver-
arbeitet werden. Sie sind spitestens nach Ablauf von zwei Jah-
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ren zu léschen. Die Bewohnerin oder der Bewohner ist iiber
die iibermittelten personenbezogenen Daten zu informieren.

(3) Im Rahmen der Arbeitsgemeinschaft soll die zustindige
Behdrde mit den Landesverbinden der Pflegekassen und
dem Medizinischen Dienst der Krankenversicherung Verein-
barungen iiber aufeinander abgestimmte und sich erginzende
Priifungen und ihre Inhalte treffen.

(4) Den Vorsitz und die Geschifte der Arbeitsgemeinschaft
fithrt die zustindige Behorde. Die Beteiligten tragen die ihnen
durch die Zusammenarbeit in der Arbeitsgemeinschaft ent-
stehenden Kosten selbst. Bei der Bestellung der Mitglieder
und der stellvertretenden Mitglieder sollen Frauen zur Hilfte
beriicksichtigt werden. Soweit die Beteiligten stindige Mit-
glieder in die Arbeitsgemeinschaft entsenden, haben sie der
zustindigen Behorde fiir jeden auf sie entfallenden Sitz jeweils
eine Frau und einen Mann zu benennen; die zustindige Be-
horde trifft eine Auswahl, um eine parititische Besetzung der
Arbeitsgemeinschaft mit Frauen und Minnern zu gewihr-
leisten. Scheidet wihrend der Amtsperiode eine Person aus,
deren Geschlecht in der Minderheit ist, muss eine Person des
gleichen Geschlechts nachfolgen; scheidet eine Person aus,
deren Geschlecht in der Mehrheit ist, muss eine Person des
anderen Geschlechts nachfolgen. Die Sitze 4 und 5 finden
keine Anwendung, soweit einem entsendenden Beteiligten
aus rechtlichen oder tatsichlichen Griinden die Einhaltung
der Vorgaben nicht méglich ist; er hat der zustindigen Be-
hérde die Griinde hierfiir nachvollziehbar darzulegen.

(5) Die zustindige Behorde erldsst im Einvernehmen mit den
anderen Beteiligten eine Geschiftsordnung fiir die Arbeits-
gemeinschaft, in der insbesondere Regelungen iiber die Amts-
periode, die Zahl der Mitglieder und stellvertretenden Mit-
glieder, ihre Bestellung, die Vorbereitung, Einberufung und
Durchfiithrung von Sitzungen, die Bildung von Arbeitsgrup-
pen und die Beteiligung sachverstidndiger Personen getroffen
werden.

§ 30
Datenschutz

(1) Die zustindige Behérde darf personenbezogene Daten,
die ihr im Zusammenhang mit Anzeigen, Beratungen, Prii-
fungen und sonstigen Mafinahmen im Rahmen der Wahrneh-
mung ihrer Aufgaben nach diesem Gesetz und den aufgrund
dieses Gesetzes erlassenen Rechtsverordnungen bekannt wer-
den, nach Mafigabe der Absitze 2 bis 5 verarbeiten. Soweit
darin keine abschliefende Regelung getroffen ist, finden die
Bestimmungen des Landesdatenschutzgesetzes (LDSG) vom
5. Juli 1994 (GVBL. S. 293, BS 204-1) in der jeweils geltenden
Fassung Anwendung.

(2) Die zustindige Behorde darf personenbezogene Daten

nur erheben, speichern oder nutzen, soweit das

1. zur rechtmifigen Erfiillung ihrer Aufgaben erforderlich ist,

2. eine Rechtsvorschrift dies vorsieht oder voraussetzt,

3. erforderlich ist zur Abwehr von gegenwirtigen Gefahren
fiir das Leben, die Gesundheit oder die persénliche Frei-
heit der betroffenen Person oder einer dritten Person,
sofern die genannten Rechtsgiiter das Geheimhaltungs-
interesse der betroffenen Person erheblich iiberwiegen,

4. zur Verfolgung von Straftaten oder Ordnungswidrigkeiten
erforderlich ist oder

5. zu Ausbildungs- und Priifungszwecken erforderlich ist
und iiberwiegende schutzwiirdige Interessen der betroffe-
nen Person nicht entgegenstehen.

Ansonsten diirfen personenbezogene Daten nur erhoben, ge-
speichert oder genutzt werden, wenn die betroffene Person
eingewilligt hat; fiir die Einwilligung gelten die Bestimmun-
gen des § 5 Abs. 2 bis 4 LDSG entsprechend.

(3) Die zustindige Behorde darf personenbezogene Daten
nur iibermitteln
1. in den Fillen des Absatzes 2 oder
2. soweit das zur Unterrichtung von Personen, denen die
gesetzliche Vertretung obliegt, erforderlich ist.
Einer Ubermittlung steht die Weitergabe von personenbezo-
genen Daten an Personen und Stellen innerhalb der zustindi-
gen Behorde, die nicht unmittelbar mit Mafinahmen im Sinne
des Absatzes 1 Satz 1 befasst sind, gleich. Personen und
Stellen, denen personenbezogene Daten {ibermittelt worden
sind, diirfen diese nur fiir den Zweck verarbeiten, zu dessen
Erfiillung sie ihnen befugt iibermittelt worden sind; im Ubri-
gen haben sie diese in demselben Umfang geheim zu halten
wie die tibermittelnde Person und Stelle selbst.

(4) Bine Ubermittlung von personenbezogenen Daten zu
Zwecken der wissenschaftlichen Forschung ist nur mit Ein-
willigung der betroffenen Person zulissig; fiir die Einwilli-
gung gelten die Bestimmungen des § 5 Abs. 2 bis 4 LDSG ent-
sprechend. Eine Einwilligung ist dann nicht erforderlich, wenn
1. ihre Einholung nicht mdglich ist oder im Einzelfall aus
besonderen Griinden nicht vertretbar ist oder
2. der Zweck des Forschungsvorhabens auf andere Weise
nicht erreicht werden kann
und das berechtigte Interesse der Allgemeinheit an der
Durchfithrung des Forschungsvorhabens das Geheimhal-
tungsinteresse der betroffenen Person erheblich iiberwiegt.
Versffentlichungen von Forschungsergebnissen diirfen kei-
nen Riickschluss auf die Person zulassen, deren Daten ver-
arbeitet wurden, es sei denn, sie hat in die Versffentlichung
ausdriicklich eingewilligt.

(5) Die zustindige Behérde hat die technischen und organi-
satorischen Mafinahmen zu treffen, die erforderlich und an-
gemessen sind, um die Beachtung der geltenden Datenschutz-
bestimmungen zu gewihrleisten. Die innerbehérdliche Orga-
nisation ist so zu gestalten, dass Geheimhaltungspflichten
gewahrt werden konnen.

§ 31
Ordnungswidrigkeiten

(1) Ordnungswidrig handelt, wer vorsitzlich oder fahrlissig

1. entgegen § 11 Abs. 1 sich als Triger, Leitung, Beschiftigte
oder Beschiftigter einer Einrichtung im Sinne des § 4
oder des § 5 eine zusitzliche Leistung versprechen oder
gewihren ldsst,

2. entgegen § 18 Abs. 1, auch in Verbindung mit § 34 Abs. 3,
eine Anzeige nicht, nicht richtig oder nicht rechtzeitig
erstattet oder

3. eine Einrichtung betreibt, obwohl ihr oder ihm dies durch
vollziehbare Anordnung nach § 28 untersagt worden ist.

(2) Ordnungswidrig handelt auch, wer vorsitzlich oder fahr-

lissig

1. entgegen § 18 Abs. 2 eine Anzeige nicht, nicht richtig oder
nicht rechtzeitig erstattet,

2. entgegen § 20 Abs. 2 Satz 3 oder Abs. 3 Satz 3 eine Mafi-
nahme nicht duldet,

3. entgegen § 20 Abs. 4 Satz 2 eine Auskunft nicht, nicht
richtig, nicht vollstindig oder nicht rechtzeitig erteilt,
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4. entgegen § 20 Abs. 4 Satz 3 eine Dokumentation nicht,
nicht vollstindig oder nicht rechtzeitig zur Verfiigung stellt
oder in Kopie iiberldsst,

5. entgegen § 20 Abs. 5 Satz 2 in Verbindung mit § 20 Abs. 2
Satz 3, Abs. 3 Satz 3 oder Abs. 4 Satz 2 eine Mafinahme
nicht duldet oder eine Auskunft nicht, nicht richtig, nicht
vollstindig oder nicht rechtzeitig erteilt,

6. einer vollziehbaren Anordnung nach § 25, § 26 oder § 27
zuwiderhandelt oder

7. einer Rechtsverordnung nach § 35 Abs. 1 zuwiderhandelt,
soweit sie fiir einen bestimmten Tatbestand auf diese Buf3-
geldbestimmung verweist.

(3) Die Ordnungswidrigkeit kann in den Fillen des Absatzes 1
mit einer Geldbufle bis zu fiinfundzwanzigtausend Euro, in
den Fillen des Absatzes 2 bis zu zehntausend Euro geahndet
werden.

§ 32
Zustindige Behorde

Das Landesamt fiir Soziales, Jugend und Versorgung ist zu-
stindige Behorde fiir die Durchfithrung dieses Gesetzes und
der aufgrund dieses Gesetzes erlassenen Rechtsverordnungen
einschliellich der Verfolgung und Ahndung von Ordnungs-
widrigkeiten, soweit keine andere Zustindigkeit bestimmt ist.

§ 33
Berichterstattung

Die Landesregierung erstattet dem Landtag im Jahr 2014 einen
Bericht iiber die Umsetzung und die Auswirkungen dieses
Gesetzes auf der Grundlage entsprechender Beitrige der zu-
stindigen Behorde, des Medizinischen Dienstes der Kranken-
versicherung, der Verbraucherzentrale Rheinland-Pfalz e. V.
und der Verbinde der Einrichtungs- und Leistungstriger.

Teil 8
Ubergangs- und Schlussbestimmungen

. § 34
Ubergangsbestimmungen

(1) Dieses Gesetz ersetzt das Heimgesetz in der Fassung vom
5. November 2001 (BGBL I S. 2970), zuletzt gedndert durch
Artikel 3 Satz 2 des Gesetzes vom 29. Juli 2009 (BGBL. 1
S. 2319), und die Verordnung iiber die Pflichten der Triger
von Altenheimen, Altenwohnheimen und Pflegeheimen fiir
Volljihrige im Falle der Entgegennahme von Leistungen zum
Zwecke der Unterbringung eines Bewohners oder Bewerbers
vom 24. April 1978 (BGBL. I S. 553), gedndert durch Artikel 18
des Gesetzes vom 27. Dezember 2003 (BGBI. I S. 3022).

(2) Bis zum Inkrafttreten der Rechtsverordnungen nach § 35
Abs. 1 Nr. 1 bis 3 sind die in § 35 Abs. 2 Satz 1 genannten
Rechtsverordnungen auf Einrichtungen im Sinne der §§ 4
und 5 entsprechend weiter anzuwenden, soweit sie mit den
Bestimmungen dieses Gesetzes vereinbar sind. Die zustindige
Behérde kann, soweit dies im Einzelfall aus zwingenden Griin-
den erforderlich ist, Ausnahmen von Bestimmungen der in
§ 35 Abs. 2 Satz 1 genannten Rechtsverordnungen zulassen.

(3) Fiir Einrichtungen im Sinne der §§ 4 und 5, die bereits
vor Inkrafttreten dieses Gesetzes ihren Betrieb aufgenommen
oder die Betriebsaufnahme konkret geplant haben und fiir die
bisher noch keine Anzeigepflicht bestanden hat, finden die

Bestimmungen dieses Gesetzes erst ab dem 1. Januar 2012
Anwendung; sie sind der zustindigen Behorde bis spitestens
31. Mirz 2012 anzuzeigen.

(4) Einrichtungen im Sinne der §§ 4 und 5, die zum Zeit-
punkt des Inkrafttretens dieses Gesetzes bereits angezeigt
worden sind, sollen der zustindigen Behdrde das Konzept
nach § 8 Abs. 2 bis spitestens 1. Juli 2010 vorlegen.

§ 35

Durchfithrungsvorschriften

(1) Das fachlich zustindige Ministerium wird ermichtigt,
durch Rechtsverordnung Regelungen zur Durchfithrung die-
ses Gesetzes zu erlassen iiber

1. bauliche Standards (Struktur, Gréfle und Ausstattung)
der Riume in Einrichtungen, besonders fiir die Wohn-,
Gemeinschafts-, Therapie- und Wirtschaftsriume sowie
tiir die Verkehrsflichen, gebiudetechnische Anlagen und
Aufenanlagen,

2. die Eignung der Leitungskrifte der Einrichtung und der
Beschiftigten, deren Fort- und Weiterbildung und den
Anteil der Fachkriifte,

3. die Wahl und Zusammensetzung der Vertretung der Be-
wohnerinnen und Bewohner und des Beirats der Angeho-
rigen und Betreuerinnen und Betreuer, die Bestellung der
Bewohnerfiirsprecherin oder des Bewohnerfiirsprechers,
deren Aufgaben und Befugnisse in der Einrichtung und die
Erstattung der damit zusammenhingenden angemessenen
Aufwendungen (§ 9),

4. die im Einzelnen vom Triger der Einrichtung bei der
Entgegennahme von Geldleistungen und geldwerten Leis-
tungen nach § 11 Abs. 2 Nr. 3 und Abs. 3 zu beachtenden
Anforderungen und Verpflichtungen und

5. den Aufbau, die Inhalte und die Aktualisierung des Ein-
richtungen- und Diensteportals nach § 13.

(2) Die Rechtsverordnungen nach Absatz 1 Nr. 1 bis 3 erset-
zen die folgenden aufgrund des Heimgesetzes erlassenen
Rechtsverordnungen:

1. die Rechtsverordnung nach Absatz 1 Nr. 1 die Heim-
mindestbauverordnung in der Fassung vom 3. Mai 1983
(BGBL IS. 550), gedindert durch Artikel 5 der Verordnung
vom 25. November 2003 (BGBL. I S. 2346),

2. die Rechtsverordnung nach Absatz 1 Nr. 2 die Heim-
personalverordnung vom 19. Juli 1993 (BGBI. I S. 1205),
geindert durch Verordnung vom 22. Juni 1998 (BGBL. I
S. 1506), und

3. die Rechtsverordnung nach Absatz 1 Nr. 3 die Heim-
mitwirkungsverordnung in der Fassung vom 25. Juli 2002
(BGBL IS. 289%).

§ 34 Abs. 2 bleibt unberiihrt.

(3) Die zur Durchfithrung dieses Gesetzes und der aufgrund
dieses Gesetzes erlassenen Rechtsverordnungen erforderlichen
Verwaltungsvorschriften erlisst das fachlich zustindige Minis-
terium.

§ 36
Anderung der Landesverordnung iiber die Priifung
haustechnischer Anlagen und Einrichtungen

Die Landesverordnung iiber die Priifung haustechnischer
Anlagen und Einrichtungen vom 13. Juli 1990 (GVBL. S. 248),
zuletzt gedndert durch Artikel 32 des Gesetzes vom 16. De-
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zember 2002 (GVBL. S. 481), BS 213-1-13, wird wie folgt ge-
indert:

§ 1 Nr. 10 erhilt folgende Fassung:
»10. Einrichtungen im Sinne der §§ 4 und 5 des Landes-

gesetzes iiber Wohnformen und Teilhabe,*.

8§37
Anderung
der Fachschulverordnung - Altenpflegehilfe

Die Fachschulverordnung — Altenpflegehilfe vom 31. August
2004 (GVBL. S. 418, BS 223-1-31) wird wie folgt gedndert:

In § 5 Abs. 1 Satz 2 Nr. 1 werden die Worte ,Heime im Sinne
des § 1 des Heimgesetzes“ durch die Worte ,Einrichtungen

im Sinne der §§ 4 und 5 des Landesgesetzes iiber Wohn-
formen und Teilhabe“ ersetzt.

§ 38
Inkrafttreten

(1) Dieses Gesetz tritt am 1. Januar 2010 in Kraft.

(2) Gleichzeitig treten aufler Kraft:

1. die Landesverordnung iiber die Zustindigkeiten nach dem
Heimgesetz vom 1. Mirz 1989 (GVBL S. 66), gedndert
durch Artikel 113 des Gesetzes vom 12. Oktober 1999
(GVBL S. 325), BS 217-3, und

2. die Heimverordnung vom 25. Juli 1969 (GVBL. S. 150),
geindert durch § 12 Nr. 9 der Verordnung vom 19. Juli
1993 (BGBL. I S. 1205), BS 710-5.

Mainz, den 22. Dezember 2009
Der Ministerprisident
Kurt Beck



